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Rapport fra kontroll av driften ved Fosnavåg asylmottak EM avd

UDI gjennomgår driften av et mottak for å kontrollere at den er i samsvar med det tilbudet som er tildelt kontrakt og med det regelverket
som gjelder for drift av asylmottak.

Rapporten omtaler kun funn på de områdene som er kontrollert. Rapporten gir derfor ikke et helhetsbilde av driften av mottaket.

30.04.2026, 08:40 Kontrollrapport

https://mot-100400sa.crm4.dynamics.com/WebResources/mot_reportfiller.html?id=BBE71284-A3EB-F011-8544-7C1E5260906E 2/8



Mottaksinformasjon

Mottaksnavn: Fosnavåg EMA Basismottak (Hero)
Mottaksnummer: 876785722
Leverandør: Hero Norge AS (DRO)
Antall faste plasser: 30
Antall hotellplasser: 0
Antall stykkprisplasser: 0
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Kort oppsummering

Kontrollen ved Fosnavåg asylmottak EM avd hadde fokus på følgende temaer:
Generelle krav 6 Beboerrettet arbeid
Krav til drift av plasser for enslige mindreårige Punkt 2 Innkvartering
Krav til drift av plasser for enslige mindreårige Punkt 4 Organisatorisk arbeid
Krav til drift av plasser for enslige mindreårige Punkt 6 Omsorgsarbeid
Krav til drift av plasser for enslige mindreårige Punkt 7 Beboerrettet arbeid
Generelle krav 3 Økonomisk og administrativt arbeid
Generelle krav 2 Innkvartering
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Tilleggsinformasjon

UDI har mottatt tilbakemelding både fra Herøy kommune (skolen) og en av de frivillige organisasjonene asylmottaket samarbeider med.
Innholdet i deres tilbakemeldinger er videreformidlet til asylmottak og driftsoperatør I tillegg er UDIs dialog med flere av beboerne på
asylmottaket formidlet til asylmottaket.
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Pålegg

Låsbare skap til private eiendeler

Ikke tilstrekkelig branninstrukser

Manglende samsvar mellom dokumenter

Beskrivelse:
På befaringen viste det seg at beboere ikke har egnede låsbare skap. Beboere skal ha låsbare skap til private eiendeler på rommet,
eller annen mulighet for trygt å låse inn private eiendeler uten at andre har tilgang til det.

Hjemmel:
Forskrift om omsorg for enslige mindreårige som bor i asylmottak §8.b

Gradering:
1

Pålegg:
Asylmottaket skal ha låsbare skap på rommet, eller annen mulighet til å låse inn private eiendeler trygt. Driftsoperatør må orientere
UDI om hvordan dette ivaretas.

Avslutningsdato:
01.12.2025

Beskrivelse:
På befaring fremkom det at det ikke var oppslått branninstruks med nødnummer og boligadresse i fellesareal på aktuelle språk.

Hjemmel:
2.5 Brannsikkerhet c).

Gradering:
1

Pålegg:
Driftsoperatør må sikre at branninstrukser er oversatt til aktuelle språk, permanent oppslått og sikret til enhver tid i fellesareal og på
eget rom. Beboere som ikke kan tilegne seg den skriftlige informasjonen, for eksempel på grunn av synshemming eller analfabetisme,
skal få individuell veiledning. Ber om at det blir lagt frem hvordan driftsoperatøren vil sikre dette.

Avslutningsdato:
01.12.2025

Beskrivelse:
Dokumentasjon mottatt i forbindelse med kontroll viste til at det forelå to ulike rutiner for bosetting og for retur. På kontrollmøte
kom det frem at det skal foreligge en rutine for hvert av fagområdene rutine og bosetting.

Hjemmel:
Generelle krav punkt 3

Gradering:
1

Pålegg:
Driftsoperatør må sikre at det foreligger kun én versjon av rutiner og at det er samsvar mellom dokumentene og det faktiske arbeidet
på asylmottaket. Ny versjon av rutine for bosetting og rutine for retur bes oversendt UDI.

Avslutningsdato:
30.12.2025
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Manglende informasjon om samarbeidsråd/ beboerråd

Manglende samsvar mellom dokumenter og praksis

Beskrivelse:
Under samtalene med beboerne på asylmottaket kom det fram at de ikke hadde kjennskap til asylmottakets beboerråd og midlene
de har til disposisjon.

Hjemmel:
Krav til drift av plasser for enslige mindreårige: 7.5.3 Beboerrepresentasjon a) og d).

Gradering:
1

Pålegg:
Beboerne skal være kjent med beboerrådets mandat og midlene de har til disposisjon. Asylmottaket må gjennomgå og oppdatere
rutinene for hvordan de sikrer at beboerne er kjent med beboerrådets mandat og midlene de disponerer.

Avslutningsdato:
30.12.2025

Beskrivelse:
I omsorgsplanen for Fosnavåg EMA er det beskrevet at særkontakter har et særskilt ansvar for å følge opp den daglige omsorgen
rundt den enkelte, herunder kartlegging og tiltaksplan. Under kontrollen ble det beskrevet av særkontaktene at dette gjennomføres
som omtalt i omsorgsplanen, og at særkontaktene har ansvar for å følge opp og skrive kartleggingsplaner og tiltaksplaner for de
beboerne de følger opp. “Stillingsbeskrivelse for særkontakter” som ble sendt til UDI i etterkant av kontrollen samsvarer ikke med
dagens praksis og omsorgsplanen, og bærer preg av å ikke gjelde særskilt for Fosnavåg EMA.

Hjemmel:
Krav til drift for enslige mindreårige, punkt 4.2 c og d

Gradering:
1

Pålegg:
Driftsoperatør og asylmottaket må utarbeide en stillingsbeskrivelse for særkontakter som samsvarer med dagens praksis og som er
lokalt forankret. Dokumentet bes oversendt til UDI.

Avslutningsdato:
30.12.2025

30.04.2026, 08:40 Kontrollrapport

https://mot-100400sa.crm4.dynamics.com/WebResources/mot_reportfiller.html?id=BBE71284-A3EB-F011-8544-7C1E5260906E 7/8



Konklusjon

UDI har et positivt inntrykk av omsorgsarbeidet ved Fosnavåg asylmottak for enslige mindreårige.

Utlendingsdirektoratet

30.04.2026

Dokumentet er godkjent elektronisk i Utlendingsdirektoratet og har derfor ingen underskrift.

Birgitte Hopstad

Seniorrådgiver

Rune Holiløkk Vordahl

regiondirektør for Regionkontor midt
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